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Внутренняя оценка качества образования  

 

В университете функционирует внутренняя система оценки качества образования. 

На постоянной основе проводится анкетирование с целью внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся следующих категорий респондентов по программам высшего образования: 

 представителей работодателей и их объединений  

(https://forms.yandex.ru/u/65b0abe184227c26d50f9d9f/); 

  научно-педагогических работников 

(https://forms.yandex.ru/u/65b0abf7c417f326c13c7c4b/); 

 иных организаций и граждан  

(https://forms.yandex.ru/u/65b0ac0ec417f326c13c7c51/); 

 обучающихся (https://forms.yandex.ru/u/65b0ab81068ff026f71153d8/); 

 выпускников (http://job.osu.ru/research/graduate). 

Свободный анонимный доступ к анкетам осуществляется с главной страницы официального сайта университета 

(https://www.uc.osu.ru/?page_id=72761).  

Анкетирование обучающихся позволяет получить их оценку об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом по университету, так и в рамках отдельных образовательных программ, отдельных дисциплин (модулей) и 

практик. 

Результаты внутренней оценки качества образования являются основанием для принятия решений методическими комиссиями по 

специальностям и направлениям подготовки, предметом обсуждения научно-методическим советом университета, основой планирования 

мероприятий внутренней системы оценки качества образования. 

Результаты внутренней оценки качества образования оформляются ежегодными отчетами и доступны широкому кругу заинтересованных 

сторон. 

Основные документы и сведения по результатам функционирования внутренней системы оценки качества образования размещены в 

свободном доступе в разделе «Оценка качества» официального сайта университета (http://sko.osu.ru/audit).  

Результаты опросов различных категорий респондентов в целом по университету  и в отношении отдельных образовательных программ 

размещаются на сайте университета в рубрике «Результаты внутренней оценки качества образования/Результаты анкетирования» 

(http://sko.osu.ru/survey_results). 

Результаты опросов различных категорий респондентов в отношении образовательной программы используются при проведении 

самообследований по образовательным программам (http://sko.osu.ru/monitoring_self-exam, https://www.uc.osu.ru/?page_id=97578). 
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Результаты опросов педагогических и научных работников ОГУ об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательной программы высшего образования 

46.03.01 История 

Образовательная программа «История России, история Оренбургского края» 

 

 
Ваша должность 
Профессор – 25% 
Доцент – 58 % 
Старший преподаватель - 16,6% 

  

Основные источники информации о жизни университета 

25% 

58% 

16,6% 
Профессор 

Доцент 

Ст.преподават
ель 



 

 

Удовлетворены ли Вы участием в принятии решений своего структурного подразделения? 

 

Удовлетворены ли Вы переменами и их внедрением в университете? 

 

22 % 

15 % 

7 % 13 % 7 % 

33 % 

3 % 
официальные документы 

распоряжения деканата 

личное общение с руководством 

сотрудники кафедры 

коллеги других структурных 
подразделений 

77 % 

17 % 

5 % 
1% 

удолетворен 

частично удолетворен 

не удолетворен 

не учавствую 



 

 

Как часто Вы посещаете сайт университета? 

 

Оцените материально-техническую оснащенность учебных аудиторий 

74% 17% 

12% 
7% 

удовлетворен 

частично 
удовлетворен 

не удовлетворен 

затрудняюсь ответить 

4% 
11% 

85% 

0% 

раз в месяц 

раз в неделю 

каждый день 

не посещаю 



 

Удовлетворены ли Вы санитарно-гигиеническим состоянием учебных аудиторий 

 

 

Как часто Вы посещаете пункты питания в университете? 

71% 

17% 

10% 2% 

удолетворяет 

частично удолетворяет 

не удолетворяет 

затрудняюсь ответить 

77,00% 

23,00% 

да нет 



 

 

Чувствуете ли Вы себя в университете безопасно? 

 

 

Вас устраивают взаимоотношения в коллективе? 

55% 
36% 

5% 
4% 

каждый день 

несколько раз в месяц 

раз в месяц 

не посещаю 

97,00% 

3,00% да 

нет 



 

 

 

Удовлетворены ли Вы отношением со стороны непосредственного руководства к Вам? 

 

 

 

 

 

97,00% 

3,00% 

0,00% 

устраивают 

устраивают 
частично 

не 
устраивают 

70% 

25% 

5% 0% 

удолетворен 

частично удолетворен 

не удолетворен 

затрудняюсь ответить 



 

Устраивает ли Вас распределение учебной нагрузки? 

 

Насколько Вы удовлетворены информированностью об изменениях в учебном процессе 

 

65,00% 

8,00% 

27% 

да 

нет 

не всегда 

81,00% 

10,00% 

8,00% 
вполне удолетворен 

частично удолетворен 

не удолетворен 



 

Соответствует ли Ваш объем затраченных сил и ресурсов, заработной плате? 

 

Удовлетворены ли Вы возможностями, которые предоставляет университет для повышения квалификации? 

 

 

65,00% 

35,00% 

0,00% 
полностью соответствует 

частично соответсвует 

не соответсвует 

100% 

удолетворен 

частично удолетворен 

не удолетворен 

затрудняюсь ответить 



       Результаты опросов педагогических и научных работников ОГУ об удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 

реализации образовательной программы высшего образования 46.03.01 показали, что удовлетворённость профессорско-педагогического состава по всем 

рассматриваемым показателям в среднем составило более чем на   80-90%. Так, в частности, на вопрос «Удовлетворены ли Вы участием в принятии решений 

своего структурного подразделения?» ответили -  «удовлетворены» - 77%, «частично удовлетворены» – 17%. На вопрос «Удовлетворены ли Вы 

возможностями, которые предоставляет университет для повышения квалификации? ответили «удовлетворены» – 100%, «частично удовлетворены» - 0 %.  

 

 

Результаты опросов обучающихся ОГУ об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик 

 

46.03.01 История 

Образовательная программа «История России, история Оренбургского края» 

 

 
Как часто Вы посещаете сайт университета? 

 

 

Оцените материально-техническую оснащенность учебных аудиторий  

5% 

34% 52% 

4% 

раз в месяц раз в неделю каждый день не посещаю 



 

Удовлетворены ли Вы санитарно-гигиеническим состоянием учебных аудиторий 

 

 

Чувствуете ли Вы себя в университете безопасно? 

50% 
44% 

5% 

1% 

удолетворяет частично удолетворяет не удолетворяет затрудняюсь ответить 

86,50% 

13,50% 
да 

нет 



 

 

 

Вы принимаете участие в научно-исследовательских мероприятиях (конференциях, круглых столах), организуемых университетом? 

 

 

Насколько Вы удовлетворены работой сотрудников деканата/учебной частью 

88,20% 

11,80% да 

нет 

44,50% 

35,20% 

20,30% 
участвую 
регулярно 

иногда 
участвую 



 

 

 

Ваше отношение к организации учебного процесса? 

 

 

55% 39% 

5% 

1% 

доволен 

скорее доволен 

не доволен 

не могу оценить 

86% 

9% 
4% 

1% 

претензий нет 

несоответсвие изучаемых 
дисциплин получаемой 
специальности 

несоответсвие количества 
выделяемых часов значимости 
дисциплин 

неудолетворенность 
организацией зачетов и 
экзаменов 



Насколько Вы удовлетворены информированностью об изменениях в учебном процессе 

 

 

Насколько Вы оцениваете уровень Вашей теоретической подготовки по специальности/ направлению подготовки, на котором учитесь 

 

 

 

60,00% 

35,00% 

5,00% 

вполне 
удолетворен 

частично 
удолетворен 

не удолетворен 

56% 

27% 

5% 

12% выский уровень 

средний уровень 

низкий уровень 

затрудняюсь ответить 



Насколько Вы оцениваете уровень Вашей практической подготовки по специальности/ направлению подготовки, на котором учитесь 

 

 

В какой степени Вы удовлетворены возможностям для онлайн-обучение 

 

 

Соответствуют ли результаты обучения в университете Вашим ожиданиям? 

46% 

32% 

15% 

7% 
выский уровень 

средний уровень 

низкий уровень 

затрудняюсь ответить 

57,70% 

39,80% 

2,50% 
вполне 
удолетворен 

частично 
удолетворен 

не 
удолетворен 



 

         Результаты опросов, обучающихся об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в целом и 

отдельных дисциплин (модулей) и практик показал удовлетворенность качеством образовательного процесса по всем рассматриваемым категориям вопросов. 

На вопрос «Насколько Вы оцениваете уровень Вашей практической подготовки по специальности/ направлению подготовки, на котором учитесь» респонденты 

ответили в основном высокий – 46%. На вопрос «Соответствуют ли результаты обучения в университете Вашим ожиданиям» обучающиеся ответили, что на 

61% полностью удовлетворены результатами обучения. 

 

Результаты опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц об удовлетворенности 

качеством образования 

 

46.03.01 История 

Образовательная программа «История России, история Оренбургского края» 

 
 

Является ли диплом ОГУ важным критерием при приеме на работу? 

 

61,00% 

29,00% 

10,00% 0,00% 

0,00% 
полностью соответствуют 

частично соответсвуют 

не знаю 

частично не соответсвуют 

не соответсвуют 



 

 

 

 

Наличие опыта работы в профильном направлении у выпускников является 

55,50% 35,50% 

10,00% 

да, мы отдаем 
предпостения 
выпускникам ОГУ 

да, ОГУ, как и 
некоторые другие 
вузы 

не более чем 
диплом другого 
вуза 



 

 

Выпускники какого уровня подготовки для Вас предпочтительны при приеме на работу? 

 

 

 

 

Какие этапы собеседования проходит соискатель в Вашей организацией? 

82,00% 

15,00% 
3,00% обязательным 

преимуществом 

не является 
требованием 

24% 

35% 

37% 

4% 
бакалавры 

специалисты 

магистры 

не имеет значения 



 

Ваша организация рассматривает возможность сотрудничества с ОГУ? 

 

Имеется ли у Вас желание участвовать в проведении государственной итоговой аттестации в ОГУ? 

65,20% 17,50% 

9,80% 

6,50% 

1,00% 
с непосредственным 
руководителем 

с сотрудником кадровой 
службы 

с вышестоящим руководством 

со службой безопасности 

9,50% 

10,50% 

15,50% 

11,60% 
10,50% 

5,50% 

19,50% 

17,40% 

в образовательной деятельности в экспертной деятельности 

в научной-деятельности в проектой деятельности 

информационные технологии не планируется 

все обозначенное уже сотрудничаем 



 

 

Результаты опросов организаций и граждан 

Ваш социальный статус 

 

 

 

 

Как вы считаете, нужно ли сегодня высшее образование? 

52,00% 

13,00% 

35,00% 

да 

нет 

участвуем 

12,50% 4,50% 

4,50% 

9,00% 

65,50% 

2% 2% школьник 
студент колледжа 
обучающийся другого вуза 
родитель 
работаю 



 

Укажите Ваш мотив получение высшего образования 

 

 

Что, на Ваш взгляд, помогает получить хорошую работу? 

87% 

5% 
2% 1% 

да 

скорее да, необходимо 
для "корочки" 

скорее нет, 
работодатели смотрят 
на профессиональные 
качества и навыки 
нет, если имеется 
желание, можно все 
освоить самому 

35,50% 

5,50% 
10,50% 

30,50% 

4,50% 

14% 

получение компетенций 

в целях саморазвития 

отсрочка службы в вооруженых силах 

получение высокооплачиваемого места 
работы 



 

 

Вы планируете поступить / продолжить обучение / пройти профессиональную переподготовку в ОГУ? 

 

Вас интересуют события, проходящие в ОГУ? 

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

связи  

опыт работы 

коммуникабельность 

исполнтельность 

дисциплинированость и ответственность 

умение презентовать себя 

все варианты этого вопроса, и плюс везение 

55,00% 
25,00% 

20,00% да 

нет 

пока не принял 
решение 



 

 

Рекомендуете ли Вы знакомым и родственникам ОГУ для поступления / продолжения обучения / профессиональной переподготовки 

 

Какое у Вас мнение о качестве организации образовательной деятельности в ОГУ? 

65,00% 

35,00% 

да 

нет 

иногда 

59,00% 

41,00% 

да 

нет 

каждый сам должен 
принимать решение 



 

Какое у Вас мнение о качестве подготовки обучающихся в ОГУ 

 

 

    Результаты опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) физических лиц об удовлетворенности качеством образования 

показал, что актуальность и востребованность образовательной программы не вызывает сомнения, поскольку потребность в квалифицированных специалистов 

постоянно возрастает, особенно в практико-ориентированных, подготовленных по конкретному профилю предприятия.  

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

выское 

выше среднего 

среднее 

ниже среднего 

низкое 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

выское 

выше среднего 

среднее 

ниже среднего 

низкое 


